ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР ОФЕРТЫ
возмездного оказания услуг

г. Минск									в редакции 01.01.2026 г.

Настоящий договор определяет взаимные права и обязанности общества с ограниченной ответственностью «Клуб чирлидинга и акробатики», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Янковского Яна Олеговича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и потребителя услуг, именуемого в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, принявшего (акцептовавшего) публичное предложение (оферту) о заключении договора (далее – Стороны).

1. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА

1.1. Настоящий Договор является публичным Договором (ст. 396 Гражданского Кодекса Республики Беларусь), в соответствии с которым Исполнитель принимает на себя обязательство по предоставлению услуги в отношении неопределенного круга лиц (Заказчиков), обратившихся за указанными услугами.
1.2. Размещение текста настоящего Договора является предложением (офертой) Исполнителя заключить настоящий Договор (п. 2 ст. 407 Гражданского Кодекса Республики Беларусь).
1.3. Заключение настоящего Договора производится путем присоединения Заказчика к настоящему Договору, т.е. посредством принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего Договора в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок (п. 1 ст. 398 Гражданского Кодекса Республики Беларусь).
1.4. Фактом, подтверждающим заключение публичного договора со стороны Заказчика, является оплата - акцепт (п. 3 ст. 408 Гражданского Кодекса Республики Беларусь).
1.5. Публичный договор, совершенный в вышеописанном порядке, считается заключенным в простой письменной форме (п. 2, п. 3 ст. 404 и п. 3 ст. 408 Гражданского Кодекса Республики Беларусь).
1.6. Исполнитель имеет право менять условия Договора, публикуя новую редакцию на своем информационном ресурсе https://phoenix-club.by, а Заказчик обязуется самостоятельно знакомиться с актуальной редакцией и следить за выходом обновлений.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. Исполнитель обязуется по поручению Заказчика оказывать Услуги области физической культуры с элементами акробатики и чирлидинга, а Заказчик обязуется принять Услуги, оказанные Исполнителем, и оплатить их в порядке и на условиях, определенных настоящим Договором.
2.2. Услуги приобретаются в форме разового посещения или абонемента на определенное количество занятий, перечисленных в Приложение 1.
2.3. Количество занятий, период и иные условия определяются по соглашению сторон.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	
3.1. Исполнитель обязан
3.1.1. оказать Заказчику Услуги в объеме и в сроки, согласованные сторонами настоящего Договора, а именно: предоставить услуги в области физической культуры с элементами акробатики в объеме часов, оплаченных Заказчиком.
3.1.2. оказывать Услуги Заказчику в рамках графика, утвержденного Исполнителем, по согласованию с Заказчиком (устному или письменному);
3.1.3. предоставить тренерский состав для оказания Услуг;
3.1.4. обеспечивать конфиденциальность информации, предоставленной Заказчиком, за исключением случаев, когда предоставление доступа к такой информации для третьих лиц является необходимым условием оказания Услуг, либо является обязательным в силу требований законодательства Республики Беларусь.
3.1.5. самостоятельно определять формы, методы и способы оказания Услуг по Договору;
3.1.6. в срок не позднее 3-х дней с момента наступления обстоятельств, препятствующих оказанию Услуг (уважительной причины) сообщить Заказчику о наступлении таких обстоятельств и препятствий;
3.1.7. компенсировать стоимость Услуг (занятий), не оказанных по вине Исполнителя, путем предоставления дополнительных Услуг (занятий) в согласованное с Заказчиком время.
3.1.8. компенсировать занятия, пропущенные Заказчиком по причине болезни (в случае предъявления подтверждающих документов), путем предоставления дополнительных занятий в течении 30 (тридцати) календарных дней с даты допуска Заказчика к занятиям врачом в согласованное с Заказчиком время, при условии приобретения Заказчиком абонемента на следующий месяц или в виде переноса стоимости пропущенных занятий в стоимость абонемента следующего месяца, при условии, что количество пропущенных занятий будет отработано в течении 30 (тридцати) календарных дней следующего месяца.
3.1.9. своевременно оповещать Заказчика о переносе времени оказания Услуг или невозможности оказания Услуг согласно утвержденного графика.
3.1.10. осуществить все иные действия, необходимые для исполнения данного Договора, предусмотренные законодательством Республики Беларусь, настоящим Договором и дополнениями к нему;
3.2. Исполнитель имеет право:
3.2.1. сохранять место в группе за Заказчиком в случае его болезни, карантина (при предоставлении подтверждающих документов), если Заказчик своевременно предупредил Исполнителя о пропуске;
3.2.2. вносить изменения в утвержденный график оказания Услуг, осуществлять замены заявленных тренеров (персонала);
3.2.3. требовать врачебного осмотра при наличии явных признаков, указывающих на то, что состояние здоровья Обучающегося может представлять угрозу здоровью третьих лиц или тренеров (персонала), а в случае подтверждения такой угрозы временно прекратить в
одностороннем порядке оказание Услуг;
3.2.4. переносить занятия на другой день в связи с официальными переносами государственных праздников и праздничных дней по решению Правительства Республики Беларусь;
3.2.5. переводить Заказчика в другие группы для рационального комплектования групп согласно уровню подготовки и возрасту, предварительно уведомив об этом Заказчика;
3.2.6. при исполнении настоящего Договора Заказчик дает согласие на фото-видеосъемку, на размещение на информационном ресурсе Исполнителя, включая социальные сети (Instagram, Facebook, ВКонтакте, Тик-Ток и др), использовать в качестве рекламы;
3.3. Заказчик, Законный представитель обязуются:
3.3.1. производить своевременную оплату Услуг не позднее 5 (пятого) числа текущего месяца;
3.3.2. соблюдать технику безопасности, внутренний распорядок, правила личной гигиены, дисциплину. Иметь при себе все необходимые предметы личной гигиены и спортивную форму;
3.3.3. проявлять уважение к тренерскому составу, администрации учреждений, персоналу и другим занимающимся, не посягать на их честь и достоинство;
3.3.4. до начала оказания Услуг Заказчик подтверждает, что не имеет медицинских противопоказаний для занятий;
3.3.5. сообщать Исполнителю об изменении контактного телефона в течение 3 (трех) рабочих дней с даты такого изменения;
3.3.6. заблаговременно извещать Исполнителя о невозможности получения Услуг (посещения занятия) и о причинах такой невозможности. При отсутствии более 3 (трёх) занятий подряд без уважительной причины и без предварительного уведомления о невозможности посещения занятий, место в группе и закреплённого времени освобождается без оповещения, деньги за занятия не возвращаются.
3.3.7. добросовестно относится к освоению нового материала;
3.3.8. осуществлять все другие действия, необходимые для исполнения настоящего Договора, предусмотренные законодательством Республики Беларусь, настоящим Договором и дополнениями к нему, а также обоснованными требованиями Исполнителя.
3.3.9. запрашивать и использовать персональные данные Заказчика в целях осуществления данного Договора согласно законодательству Республики Беларусь о персональных данных. 
Исполнитель имеет право в рамках данного Договора хранить, собирать и обрабатывать персональные данные, гарантируя их сохранность и конфиденциальность.
3.4. Заказчик вправе:
3.4.1. получать Услуги, предусмотренные настоящим Договором;
3.4.2. запрашивать у Исполнителя информацию по вопросам, касающимся надлежащего оказания Услуг;
3.4.3. в одностороннем порядке отказаться от настоящего Договора предварительно за 14 календарных дней уведомив Исполнителя.
3.5 Заказчику запрещается:
3.5.1. вмешиваться в процесс оказания Услуг, требовать изменения формата занятий, давать рекомендации по порядку и форме проведения занятий.

4. СТОИМОСТЬ РАБОТ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

4.1. Стоимость Услуг устанавливается в соответствии с Прейскурантом цен (Приложение 1 к договору), который размещен на информационном ресурсе https://phoenix-club.by, а также с учетом заказываемых Заказчиком Услуг и периода их предоставления.
4.2. Порядок расчетов:
Оплата услуг осуществляется до начала оказания Услуг, но не позднее второго занятия. В дальнейшем, оплата за продление оказания услуг осуществляется не позднее 5 (пятого) числа текущего месяца.
4.3. В случае нарушения сроков оплаты Исполнитель имеет право отказать в предоставлении Услуг Заказчику и передать его время пользования Услугами другим Заказчикам.
4.4. Стоимость Услуг, предусмотренных Договором, может изменяться Исполнителем в одностороннем порядке. Изменение стоимости Услуг утверждается приказом Исполнителя, в течение 5 календарных дней доводится до сведения Заказчика путем опубликования нового Прейскуранта цен на информационном ресурсе Исполнителя https://phoenix-club.by.
Стоимость Услуг, предварительно оплаченных Заказчиком, не подлежит изменению и не может быть изменена Исполнителем в одностороннем порядке.
4.7. В случае досрочного расторжения Договора внесенная предоплата за не посещенные занятия Заказчику не возвращается.
4.8. Оплата за Услуги, пропущенные по неуважительной причине и без предоставления медицинских справок, не возвращаются.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь.
5.2. Заказчик несет личную ответственность за состояние своего здоровья. 
5.3. Исполнитель не несет ответственность за вред, причиненный жизни и здоровью Заказчика в случае неосторожности, нарушения техники безопасности, нарушения правил поведения или намеренного причинения вреда самому себе или неосторожности.
5.4. Исполнитель не несет ответственность за вред, причиненный жизни и здоровью Заказчика в случае ненадлежащего исполнения Заказчиком, обязательств по настоящему Договору, Инструкции по технике безопасности при проведении занятий.
5.5. Заказчик несет ответственность перед Исполнителем за причинение вреда имуществу Исполнителя в соответствии с законодательством Республики Беларусь.

6. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если это явилось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора), возникших после заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни
предотвратить разумными мерами.
6.2. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые Сторона не может оказывать влияния и за возникновение которых она не несет ответственности, как: война, военные действия, специальные военные операции, забастовка, землетрясение, наводнение, пожар, суровые погодные условия или другие стихийные бедствия, требования актов законодательства Республики Беларусь, распоряжения (указы) и/или действия государственных органов и/или должностных лиц, принятые после акцепта настоящего Договора и делающие невозможным исполнение обязательств,
установленных настоящим Договором.
6.3. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих исполнению обязательств по настоящему Договору, срок выполнения Сторонами таких обязательств переносится соразмерно времени действия таких обстоятельств, а также времени, требуемого для устранения их последствий, но не более шестидесяти календарных дней.
6.4. В случае если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более срока, указанного в п.6.3 настоящего Договора, либо, когда при их наступлении обеим Сторонам становится очевидным, что обстоятельства будут действовать более этого срока, Стороны обязуются обсудить возможности альтернативных способов исполнения настоящего Договора или его прекращения без возмещения убытков.

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

7.1. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменить настоящий Договор путем размещения новой редакции Договора и/или описания Услуг на информационном ресурсе Исполнителя по адресу: https://phoenix-club.by
В таком случае изменения вступают в силу со дня размещения новой редакции Договора и/или изменения описания Услуг.
7.2. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в ходе исполнения настоящего Договора, Стороны обязуются урегулировать путем проведения переговоров. В случае недостижения согласия путем проведения переговоров одна из сторон направляет претензию, ответ на которую другая сторона обязана направить в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с даты получения претензии. При недостижении согласия возникшие споры подлежат рассмотрению в судебном порядке, установленном законодательством Республики Беларусь.
7.3. Оплачивая Услуги или пользуясь данными Услугами Заказчик совершением любым из этих действий подтверждает, что:
7.3.1. ему предоставлена вся необходимая информация об оказываемых Услугах, их видах, о цене и форме оплаты, а также сообщены иные сведения, интересующие Заказчика в рамках данного Договора.
7.3.2. согласен на обработку, хранение, использование персональных данных в соответствии с условиями настоящего Договора.
7.3.3. согласен на получение информации от Исполнителя посредством мобильного телефона путем направления сообщений, звонков, использование мессенджеров и т.д.
7.4. Стороны безоговорочно соглашаются с тем, что молчание (отсутствие письменных уведомлений о расторжении настоящего Договора, либо о несогласии с отдельными положениями настоящего Договора) признается согласием и присоединением Заказчика к новой редакции настоящего Договора.
7.5. По всем вопросам, не урегулированным настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Республики Беларусь.
7.6. Настоящий Договор заключается на срок предоставления оплаченных Заказчиком Услуг.
7.7. В соответствии с п. 6 ст. 10 Закона Республики Беларусь «О бухгалтерском учёте и отчетности» и постановлением Министерства финансов Республики Беларусь от 12.02.2018 года № 13 «О единоличном составлении первичных учётных документов», Исполнитель единолично составляет акт об оказании услуг по настоящему Договору.


РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ
ООО "КЛУБ ЧИРЛИДИНГА И АКРОБАТИКИ"
220087 г. Минск, пр-д Каролинский, дом 1 
УНП 193934793
Р/с BY55ALFA30122H98200010270000 
в ЗАО «Альфа-Банк», БИК ALFABY2X


Приложение 1
Прейскурант

	Услуга
	Описание
	Стоимость
BYN

	Разовое посещение 
без абонемента
	Длительность 1 час
	25,00

	Абонемент 1
	4 тренировки
(одна тренировка в неделю)
	100,00

	Абонемент 2
	8 тренировок
(две тренировки в неделю)
	160,00

	Абонемент 3
	12 тренировок 
(три тренировки в неделю)
	200,00

	Абонемент 4
	16 тренировок 
(четыре тренировки в неделю)
	250,00




Приложение 2
Техника безопасности

1. Общие положения
1.1. К занятиям допускаются лица, прошедшие медицинский осмотр, не имеющие противопоказаний по состоянию здоровья и получившие инструктаж по технике безопасности.
1.2. Обучающиеся обязаны соблюдать правила поведения, расписание занятий и личную гигиену.
1.3. Травмоопасные факторы: выполнение упражнений без разминки, нарушение дисциплины, использование неисправного инвентаря, отсутствие страховки при разучивании новых элементов, а также нахождение посторонних предметов на полу или матах.

2. Требования безопасности перед началом занятий
2.1. Переодеться в раздевалке. Надеть спортивную форму, не стесняющую движений, и спортивную обувь на нескользящей подошве.
2.2. Снять все украшения (серьги, кольца, браслеты, часы, цепочки), так как они могут стать причиной травмы.
2.3. Проверить карманы формы на отсутствие колющих, режущих предметов и посторонних вещей.
2.4. Самостоятельно брать инвентарь (маты, помпоны, предметы для хореографии) запрещено.

3. Требования безопасности во время занятий
3.1. Строго выполнять указания, начинать и заканчивать упражнения только по команде педагога.
3.2. Обязательно проводить разминку для разогрева всех групп мышц во избежание растяжений.

4. Выполнение упражнений
4.1. Акробатические и сложные элементы (колесо, рондат, фляк, стойки, поддержки) выполнять только на матах или специальном покрытии и со страховкой (педагогом или партнером).
4.2. При выполнении прыжков приземляться мягко на всю стопу или носки (в зависимости от элемента), амортизируя ногами, чтобы избежать травм позвоночника и суставов. Упражнения с предметами (помпоны) выполнять так, чтобы не задеть рядом стоящих.

5. Соблюдение дистанции
5.1. Не стоять близко к другим во время выполнения упражнений.
5.2. При выполнении связок или акробатических дорожек поточным методом соблюдать достаточный интервал, чтобы исключить столкновения.
5.3. Во время выполнения поддержек строго следовать технике безопасности построения.
5.5. Запрещается находиться на площадке во время выполнения другими сложных элементов (особенно прыжков и акробатики).

6. Требования безопасности в чрезвычайных ситуациях
6.1. При плохом самочувствии, головокружении или тошноте прекратить занятие и сообщить педагогу.
6.2. При получении травмы (боль, хруст, щелчок в суставе, головокружение) или резком ухудшении самочувствия немедленно прекратить выполнение упражнения.
6.3. В случае возникновения чрезвычайной ситуации сохранять спокойствие, не создавать панику. Покинуть зал организованно, следуя указаниям.
6.4. Обо всех случаях травматизма немедленно сообщать педагогу для оказания первой помощи.

7. Требования безопасности по окончании занятий
7.1. Под руководством педагога убрать инвентарь (маты, коврики) в места хранения. Убедиться, что они не мешают проходу.
7.2. Организованно покинуть зал.
7.3. Снять спортивную форму и обувь, принять душ или тщательно вымыть лицо и руки с мылом.
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